Yo

Licenéna zmiuva
podla § 65 a nasl. z&kona &. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorgich zakonov (dalej len ,Autorsky
zakon"); dalej tiez ,licenéna zmiuva®
a
Zmiuva o poskytovani sluzieb ¢&. 1/2020
uzavreté podfa § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorgich predpisov (d'alej len
»Obchodny zékonnik") ; dalej tiez ,zmluva o poskytovani sluzieb”

- dalej spolu licenéna zmluva a zmiuva o poskytovani sluZieb len ,zmiuva®

Clanok I.
Zmluvné strany

PoskytovateF: Objednavatel”
Obchodné meno: DATALAN, a.s. Nézov: Obec Holice
Sidio: Krasovského 14 Sidio: Pésfa 151

851 01 Bratislava 930 34 Holice
Statutarny
organ: Ing. Marek Pagtak )

predseda predstavenstva Statutarny )

organ: Ing. Ludovit ivan, starosta

35810734
ICO: SK2020259175 ICO: 00305405
IC DPH: 2020259175 DIC: 2021129990
DIC: v Obchodnom registri Okresného
zapisany: sUdu Bratislava |, odd.: Sa, viozka &. o

2704/8 Bankoveé spojenie:

IBAN: §K72 5200 0000 0000 1338 5827

Bankové spojenie: SK03 0200 0000 0023 6261 0657~ SWIFT kéd: .
IBAN: SUBASKBX Osoba opravnena k podpisu zmiluvy:
SWIFT kéd: Vieobecna lverova banka a.s. Ing. Ludovit Ivan, starosta
Osaba opravnena Osoba oprévnené rokovat' o obchodnych
k podpisu zmluvy: Ing. Marek Pag&ak, zéleZitostiach:

predseda predstavenstva Ing. Ludovit lvan, starosta

Osoba oprévnené
rokovat o obchodnych  |ng | enka Virdgova (d'alej len ,objednavatel”)
zaleZitostiach:

(dalej len
»poskytovatel)

- dalgj len poskytovatel a objednavatef jednotlivo ako ,zmluvn4 strana” a spolu ako ,zmluvné strany*

_ Clanok Il
Uvodné ustanovenia
1. Poskytovatel vyhlasuje, Ze méa autorské prava k informaénému systému KORWIN® a informaénému systému
MEMPHIS a zérovefi mé& pravo poskytovat' sluZby podia podmienok tejto zmluvy objednavatelovi.

Clanok NI

1. Predmetom tejto zmluvy je implementécia informatného systému (dalej len Jimplementdcia"), udelenie prava
pouZivat' aplikatné programové vybavenie a poskytovanie sluzieb podpory k informaénému systému
KORWIN® a/alebo informaénému systému MEMPHIS podfa prilohy &. 1 zmluvy (d'alej spolu aj ako ,APV"
alebo jednotlivo ako ,APV") a V8eobecnych obchodnych podmienck poskytovatela, ktoré v aktuélnej verzii
budl dostupné tu: hitps://korwin.sk/ (d'alej len ,VSeobecné obchodné podmienky poskytovatela® alebo
.V3eobecné obchodné podmienky), dalej tiez aj ako ,sluzby" a zavazok objednavatela za poskytnuté sluzby
uhradit dohodnuti cenu podla &l V. Zmluvy.

2. Sluzby nad ramec tejto zmluvy poskytovatel poskytne postupom podia &. 4. alebo &. 9. V8eobecnych
obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok IV.
Miesto, ¢as a sposob pinenia predmetu zmiuvy

1. Miestom pinenia predmetu zmluvy je sidlo objednavatela uvedené v &. I. tejto zmluvy, ak je to nevyhnutné
pre poskytnutie pinenia. V pripade, ak je mo2né poskytnut pinenie aj na inom mieste a/alebo z iného miesta,
poskytovatel mbze poskytovat' pinenie aj na tychto miestach, resp. z tychto miest.

2. Poskytovatel v stcinnosti s objednavatelom zaéne s implementaciou APV najneskdr do - pracovnych dni
odo dila nadobudnutia uéinnosti zmiuvy.

3. Objednavatel pre implementaciu APV zabezpe&i miesto pinenia, Gcast opravnenych a poverenych
objednavatela, ktorych sudinnost' je nevyhnutna, a to najma opravnenej osoby objednavatela vo veciach
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10.

11.
- Sluzby podpory vykonéva poskytovatel v rozsahu uvedenom v Prilohe &. 1 tejto zmluvy.
13.

14.
15.

16.

technickych, ktori majd relevantné kompetencie vo vztahu k predmetu plnenia tejto zmluvy a vymenuje ich do
realizaéného timu projektu.

Poskytovatel poskytne objednavatelovi siuzby $pecifikované v Prilohe &. 1, a to v terminoch dohodnutych pri
zadiatku implementécie. Poskytovatel mozZe sluzby implementacie poskytovat' po etapach.

Objednavatel’ zabezpedi pripravu miesta instalacie APV podfa pokynov poskytovatela a umozni na vyzvu
poskytovatela pristup k zariadeniam potrebnym pre tdto in&talaciu.

Sluzby implementécie nad rdmec rozsahu uvedeného v Prilohe & 1 a poskytovatel vykona na pozZiadanie
objednavatela vo forme pisomnej objednavky. ich poskytnutie sa bude riadit podmienkami tejto zmluvy
v primeranom rozsahu a aktuainym cennikom poskytovatela.

Po riadnom dodani sluZieb implementacie APV zmluvné strany podpidu preberaci protokol sluZieb;
v pripade, ak sa zmluvné strany dohodli na &iastkovom plneni, po riadnom dodani prislusnej &asti zmluvné
strany podpidu Ciastkové preberacie protokoly. Vzor preberacieho protokolu na sluzby je uvedeny vo
VSeobecnych obchodnych podmienkach.

Dodrzanie lehot pinenia pri implementacii stanovenych harmonogramom podla Prilohy &. 1 a je zavislé od
riadneho a véasného spolupdsobenia objednavatela. Po dobu hodnotenia jednotlivych ¢asti predmetu
pinenia na strane objednavatela a omeskania objednévatela s poskytnutim spotupdsobenia, nie je
poskytovatel v omeskani s plnenim povinnosti vyplyvajicich mu ztejto zmluvy. Lehota pinenia predmetu
zmluvy bude predizend odobu, pocas ktorej poskytovatel nemohol pinit zdévodu neposkytnutia
spolupbsobenia zo strany objednéavatefa, hodnoteni a schvalovania jednotlivjch dastf projektu zo strany
objednavatela.

Poskytovate!l' vykonava majetkové prava k APV vo viastnom mene a na vlastny Géet a je opravneny udelit’
tretim stranam licencie na pouZivanie APV - pogitagového programu s obchodnym nazvom ,Informaény
systém KORWIN® a informa&ny systém MEMPHIS ato v silade s prislu§nymi ustanoveniami Autorského
zakona.

Podpisom preberacieho protokolu licencie kAPV, podia vzoru uvedeného vo Vé&eobecnych obchodnych
podmienkach, obidvoma zmluvnymi stranami poskytovatel udeluje objednavatefovi nevyhradné pravo
(licenciu) pouzivat' APV (vrétane budtcich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela
v zmysle tejto zmluvy) pre viasiné interné bezné potreby evidencie a spractivania informacii v stlade s touto
zmiuvou, na Gzemi Slovenskej republiky v rozsahu 3 podla Prilohy &. 1 tejto zmiuvy.

Poskytovatel' udeluje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania licenénej zmiuvy.

Objednavatef je povinny pri kazdom poskytnuti sluZieb podpory podla tejto zmiuvy poskytovatefom podpisat’
preberaci protokol poskytnutia sluZieb podpory, ktorého vzor je uvedeny vo V8eobecnych obchodnych
podmienkach. V pripade, ak objednévatel vlehote 8 dni od prediozenia preberacieho protokolu
poskytovatelom nepodpi8e preberaci protokol aani nevznesie v pisomne] forme relevaniné namietky
k poskytnutému plneniu, povaZuje sa poskytnuté plnenie za akceptované a preberaci protokol za
akceptovany a podpisany. Za relevantné namietky sa povazuju len namietky, ze poskytovatel poskytol
objednavatelovi sluzby podpory v rozpore s touto zmiuvou.

Sluzby podpory nad ramec tejto zmluvy poskytovatel poskytne na zaklade osobitnej objednavky
objednavatela.

Pre vylugenie pochybnostf platf, Ze objednavatel nema pravo poskytn(it licenciu APV ani licenciu zmeny APV
podla tejto zmluvy tretej osobe.

Objednavatel zabezpeti pre zamestnancov poskytovatela a pre osoby, ktoré sa budi podielat na plneni
zmiuvy za avmene poskytovatela (dalej len ,zamestnanci poskytovatela“), dodrziavanie véeobecne
zavaznych pravnych predpisov v oblasti bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany pred pozZiarmi
v priestoroch a na zariadeniach objednavatela pri pineni predmetu zmiuvy.

Clanok V.

Cena a platobné podmienky
Cena za sluzby je uvedend v prilohe &. 1 zmiuvy .
Poskytovatel je opravneny vystavit' faktiru za pinenie podra priiohy &.1 (jednorazovy poplatok) zmluvy
najneskor do 15-tich dni odo dita podpisu preberacieho protokolu. Poskytovatel' je opravneny vystavit
kvartaine faktiru za pinenie podla prilohy &.1 {roény prevadzkovy poplatok) zmluvy najneskér do 15 dni
v mesiaci, ktory nasleduje po uplynuti pristu§ného kaledndara kvartafu, v ktorom boli poskytované sluzby.
V pripade, ak sluzby neboli poskytované cely kalendarny kvartél, poskytovater vyhotovi faktiru v pomernej
vySke. Prva faktira bude vystavena za kaledamy mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym mesiacom,
v ktorom bol podpisany preberaci protokol za pinenie podfa prilohy &.1 (jednorazovy poplatok). Ak nenastalo
plnenie podla prilohy ¢€.1 (jednorézovy poplatok) prva faktira za pinenie podia prilohy &.1 (rocny prevadzkovy
poplatok) zmluvy bude vystavend za kalendarny mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym mesiacom,
v ktorom bol dodatok podpisany.
Lehota splatnosti faktur je 30 dni.
Ceny a platobné podmienky za slutby nad rédmec tejto zmiuvy sa riadia ustanoveniami &l. 4, 8. af.
V&eobecnych obchadnych podmienok.
V pripade omeskania objednavatela a s Ghradou odplaty podla tejto zmluvy vznika poskytovatefovi narok na
trok z omeskania vo vy$ke 0,05% zdi2nej sumy za kaZdy defi omeskania.
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zmeny APV nebude poZzadovat, alebo poZiada o nové vypracovanie $pecifikicie zmien APV pre nové
zadanie poZadovanej zmeny.

Poskytovatel zrealizuje zmenu podia objednavatelom schvalenej $pecifikacie zmien APV a
s objednavatefom podpiSe dodatok ktejto zmiuve, ktory upravi ich prava a povinnosti vo vztahu
k poZadovanej zmene APV.

Poskytovatel zabezpedf, Ze vykonané zmeny APV budli realizované takym spdsobom, aby bola
zabezpecena kompatibilita Gdajov s nasledujicimi verziami APV.

Na diglo zhotovené vramci zmenového konania podia tohto &lanku zmiuvy sa primerane vztahujt
ustanovenia tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodn( inak.

Objednavatel je opravneny kedykolvek poziadat zhotoviteta o rozsirenie pouzZivatelskych prav k APV.
Akékolvek zvySenie zmluvného podtu pomenovanych pouzivatelov - rozéirenie licencie, musia zmiuvné
strany dohodnUt’ pfsomne vopred. Pokial' objednavatel poZaduje rozsirenie licencie, uvedie do pisomnej
Ziadosti o aktualizaciu poZadovany potet dalsich pouzivatelov a konkrétne produkty APV, ktorych sa bude
rozsirenie licencie tykat. K rozsireniu pouzivatelskych prav k APV déjde podpisom dodatku k tejto zmluve a
po zaplateni dohodnutej ceny za rozéirenie licencie. Cena za rozéirenie licencie bude vyéislena v silade s
cennikom poskytovatela platnym v ¢ase podpisu prisludného dodatku k tejto zmluve.

V pripade, ak potas plnenia tejto zmluvy poskytovatel vytvori dielo v zmysle Autorského zakona, najmé nie
véak vyluéne zmenou APV podla tohto &l zmluvy, poskytovatel udeluje objednavatefovi nevyhradnu licenciu
na pouZitie diela za podmienok a vrozsahu licencie APV udelenej objednavatelovi touto zmluvou. Pre
vyliéenie pochybnosti plati, Ze cena za vytvorenie diela, ktora spo&iva v zmene APV nie je zahrnuta v cene
licencie APV podla tejto zmiuvy, ale uplatnia sa ustanovenia o cene zmeny APV podia tohto &l. zmluvy, tj.
podra dohody zmiuvnych stran o jej vydke podfa cennika poskytovatela.

Clanok iX.
Spoloéné a zavereéné ustanovenia
Tato zmluva sa uzatvéra na dobu neurdit.
Tdto zmluvu je mozné menit a dopliiat’ len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi osobami
zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.
Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prisludnymi véeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najma Obchodnym zékonnikom a Autorskym zakonom.
O kazdej zmene V8eobecnych obchodnych podmienok je poskytovatel povinny informovat objednavatela, a
to zaslanim novej verzie V8eobecnych obchodnych podmienok na e-mail objednavatela: ..................... .
Tato zmluva nadoblda platnost dfiom podpisu opravnenymi oscbami zmluvnych strén a v pripade, ak
zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnit tito zmluvu v zmysle véeobecne zavaznych pravnych predpisov,
nadobida ucinnost deft po dni jej zverejnenia, inak diiom jej podpisu.
Ustanovenie tejto zmluvy maji prednost pred ustanoveniami Véeobecnych obchodnych podmienok
poskytovatefa.
Neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy su tieto prilohy:
Priloha &. 1 — Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV, cena a harmonogram prac
Priloha &. 2 — Spracovanie osobnych Udajov
Tato zmiuva je vyhotovend v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych ka2da zmluvna strana obdri jedna (1)
vyhotovenie.
Zmluvné strany tymto vyhlasujd, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, sthlasia s jej obsahom,
&o vyjadruju svojimi podpismi.

Za objednéavatela: Za poskytovatel’q: 7 AUG 2020
V Holiciach, difa 3/72‘92 0 V Bratislave, dfa ............c..........

OBEC HOLICE

Obecny drad

9230

DATALAN, a.s.

starosta Ing. Marek Pascak
predseda predstavenstva
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Priloha &. 1

Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV, cena a harmonogram préc

Néazov APV: Informacny systém KORWIN®
Miesto instalacie APV:

Kontaktna osoba objednavatel’
Kontaktna osoby poskytovatel’

Priloha €. 1 Popis sluZieb a cenovd kalkuldcia

Cena za licenciu
bez DPH/cena
za licenény
poplatokza 1 Potet Cenaza Cenaza
Potet licenciu hodin€H &Hbez mesiac | Cenaza
P.¢. Sluzba Pornis ficencii mesatne roine DPH  bezDPH | bez DPH |Pozndmke
A. KORWIN
1. Licencia Jednordzavy licenény poplatok 525 € - - €|lednordzovy poplotok
Korwin
2. Maintenance poplatok zapracovanie legislativnych zmien a udrziavanie 3 16 € 48 € 576 € |Rolny previdzkovy poplatok
funk&nosti podfa platnej legislativy
zaistenie kompatibility APV s novymi verziami
operaéného systému 1.16.1 - 1.16.3
Registrattra Mempbhis { APV, cloud)
zapracovanie fegislativnych zmien a udrfiavanie 10 € € - € |Rodny prevddzkovy poglatok
funkénosti podfa platnej legislativy
zaistenie kompatibility APV s novymi verziami
operaéného systému 1.16.1. - 1.16.3
Ide o tieto sluzby: telefonickd podpora vadialend . . .
3. 55 46 € 55 Rof;
podpora, metodické usmernenie & € 0 &|Rocnj prevédzkovy poplatok
opravné dévky spustanie selectov 1.16.4
" pgdpcra priamo u zékaznika, minimdlne éerpanie s 60 € 20,00 240 € |Roény prevédzkovy poplatak
4CH 1.16.5
cestovné naklady zapoditané v pripade &erpania
podpory 4€H vo vyske 35 EUR
B. Stuzby
1. implementaéné slufby implementicia registratiira memphis 60 € - - €|ednorézovy poplatok
2. konverzie 60 € - - €|lednordzovy poplotok
3. databdzové sluiby 60 € - - € |'ednardzovy poplatok
4. $kolenie 60 € - - € |'ednordzovy poplotok
SPOLU
1. jednordzovy poplatok - €
2. Roény prevédzkovy poplatok 1366 €

Rozsah licencie APV:

¢ Ekonomicky podsystém
o Uctovnictvo

0000000 O0O0

Fakturacia

Objednavky

Pokladiia

Banka

Rozpocet

Dari z nehnutelnosti
Miestne dane a poplatky
Majetok/Sklad

dotacie

¢  Administrativhy podsystém
o Podatelfia
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st . o Ziadosti o informacie
o StaZnosti a peticie

e Evidenény podsystém

o Evidencia obyvatefov
Evidencia podnikatelov
Kataster nehnutelnosti
Volby a referendum
Evidencia hrobovych miest
Evidencia zmlav
Socidlna agenda
Exeku&né konania
Evidencia priestupkov

000000 O0CO0

e Manazérsky modul

* Graficky podsystém

o Uznesenia, VZN, poslanci, porady, Glohy

o Grafické evidencia stavebnych objektov

o  Administratorsky modul
* Registratira Memphis

Za objednavatefa:

Poifa 151 Ing. Cudovi 7
930 34 liolistarosta £
/

(

\

Za poskytovatela: 17 AUS. 2020

V Bratislave, difa.............ccccvveveeen.e.

DATALAN, a.s.
Ing. Marek Paséak
predseda predstavenstva
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Priloha €. 2

Zmluva o spracuvani osobnych tdajov

uzatvorend podfa ¢l. 28 a stvisiacich Natiadenia Eurépskeho pardamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych Gidajov 2 o voPnom pohybe takjchto tdajov, ktorfm sa zruduje smernica 95/46/ES
(dalej len nariadenie GDPR®) a zikona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnjch tdajov a o zmene a doplnen{ niektorfch zikonov
(dalej len ,,Zmluva®)

Prevadzkovatel: Obec Holice

so sidlom: Pasfa 151, 930 34 Holice
ICO: 00305405

registricia:

zastipena: Ing. Cudovit Ivan, starosta
DIC: 2021129990

IBAN: SK72 5200 0000 0000 1338 5827

(dPalej len ,,PrevidzkovateP*)

Sprostredkovatel:

DATALAN, a.s.

so sidlom: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

ICO: 35 810 734

registricia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vio¥ka &: 2704/B
zastipeni: Ing. Marek Pascdk, predseda predstavenstva

IC DPH: SK2020259175

IBAN: SK03 0200 0000 0023 6261 0657

(dalej len ,,SprostredkovateP*)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel spolu len ako ,,Zmiuvné strany™ alebo jednotlivo ako ,,Zmluvn4 strana®)

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1.1 Zmluvné strany st zodpovedné za radne dodr¥iavanie povinnosti ustanovenych platnymi pravoymi predpismi, ktoré
upravuji problematiku ochrany osobnych ddajov.

1.2 Sprostredkovatel’ pri poskytovani slu¥ieb Previdzkovatelovi spractva aj osobné tdaje v mene Previdzkovatela, ktoré
Previdzkovatel zhromaZduje vo svojich informaénych systémoch, ktorjch servis a podporu vykoniva
Sprostredkovatel’.

13 Previdzkovatel’ prehlasuje, Ze v stlade s ¢linkom 28 odsek 1 nariadenia GDPR zhodnotil, %e Sprostredkovatel poskytol

dostatoéné ziruky zavedenia primeranych technickjch a organizadnjch opatreni tak, aby spracivanie spliialo
poZiadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpedila achrana priv dotknutej osoby.

14 Nariadenie GDPR vyZaduje, aby vzdjomné vatahy medzi Sprostredkovatelom a PrevédzkovatePom pri spracitvani
osobnjch tidajov boli upravené zmluvou v pisomnej alebo elektronickej forme.

1.5 Za celom splnenia povinnostl vyplyvajicich z ¢l. 28 a stvisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodli na
nasledujicom zneni Zmluvy.
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21

22

31

3.2

3.3

3.4

Clinok IL.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je dprava vzdjomnjch vztfahov Zmluvnjch strin pri spracivani osobnjch ddajov
Sprostredkovatefom v mene Previdzkovatela.

Tito zmluva stanovuje priva a povinnosti Zmluvajch strdn pri spracivani osobnjch Gdajov Sprostredkovatefom
v mene Previdzkovatela.

Clénok II1.
Spracivanie osobnych ddajov

Sprostredkovatel’ je oprivneny spracivat’ osobné udaje poskytnuté a/alebo spristupnené Previdzkovatefom len na
tcely poskytovania podpory a servisu systému na spravu registrattiry Memphis a/alebo informaéng systém KORWIN®.
Sprostredkovatel sa tymto zavizuje nespractvat’ osobné Gdaje Previdzkovatela na iné ne? PrevadzkovatePom urdené
Gdely.

Sprostredkovatel je oprivneny spracivat’ osobné tdaje Previdzkovatefa po dobu ddinnosti tejto Zmluvy, maximilne
viak len dovtedy, pokial’ bude poskytovat’ sluzby podta uvedené v odseku 3.1 Zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat’ tieto osobné tidaje Previdzkovatela v ramdi informaéného systému Memphis:

a.  typ osobnjch tdajov spraciivanjch v mene Previdzkovatela: meno, priezvisko a adresa (dalej len ,,0s0bné tdaje®)

b. kategbrie dotknutjch o0séb: prijimatelia 2 odosielatelia  postovej koreSpondencie s Prevadzkovatelom
a zamestnanci Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je opravneny spraciivat’ tieto osobné Gidaje Prevadzkovatefa v rimci informaéného systému

KORWIN®:

a.  typ osobnych tdajov spracivanych v mene Previdzkovatel'a: meno, priezvisko, rodné priezvisko, titul, rodné dslo,
dédtum narodenia, miesto Gmrtia, $titna prisluinost, telefonne &slo, Gdaje o podnikatePskej dnnosti (dalej len
»0sobné daje”)

b.  kategbrie dotknutych oséb: osoby, ktoré st GCastnikmi sprivneho konania s objednavatefom alebo tcastnikmi
iného pravneho vztahu alebo konania s objedndvatelom, Géastnfkmi zmluvného vzfahu, obéania mesta/obce,
zamestnanci objedndvatela.

Sprostredkovatel je oprivneny vykonivat’ najmi nasledujice spracovatel'ské opericie: zhromazdovat’, zaznamenavat,,

usporadiivat, uchovivat’, menit’, vyhfaddvat’, prehliadat’, preskupovat, kombinovat’ a vymazat’.

4.1

4.2

4.3

44

Clanok IV,
Vyhlisenie Zmluvnych strdn

Previdzkovatel  vyhlasuje, Ze osobné ftdaje o dotkautjch osobich, ktoré poskytne a/alebo spristupni
Sprostredkovatelovi, & uZ v podobe elektronickej databizy alebo ingm spdsobom, Previdzkovatel ziskal v silade
s nariadenim GDPR ako aj injmi prislu$nymi pravnymi predpismi.

Previdzkovatel' vyhlasuje, Ze je oprivneny poufit’ osobné Gdaje, ktorfch spraciivanie je predmetom tejto Zmluvy
spbsobom, ktory je vsilade so spdsobom spractivania osobnjch tdajov SprostredkovatePom podla tejto Zmluvy,
vratane ich poskytnutia jeho zmluvnym partnerom, vritane Sprostredkovatela.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pred wzatvorenim tejto Zmluvy splnil vietky povinnosti, ktoré mu vypljvajii # nariadenia
GDPR a daliich stvisiacich pravnych predpisov s odbornou starostlivost'ou. V pripade, e Sprostredkovatel pri plaent
tejto Zmluvy zisti, Ze Previdzkovatel’ opomenul splnit’ niektordi svoju povinnost’ v zmysle nariadenia GDPR a/alebo
Ze zistl, Ze spractivanie osobnych Gdajov poruduje zakladné zdsady spraciivania osobnyjch tdajov stanovené nariadenim
GDPR, Sprostredkovatel’ sa zavizuje na tito skutacnost’ Prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu upozornit’.

Sprostredkovatel' vyhlasuje, Ze je schopny zabezpedit’ ochranu osobnjch ddajov prijatim primeranjch technickjch

a organiza¢njch opatreni, aby spracivanie osobnych tdajov spffialo pofiadavky natiadenia GDPR a zabezpeovalo
ochranu prav dotkautjch oséb.

8/12



4.5

5.1

52

53

5.4

5.5

5.6

5.7

Zmluvné strany sa zavizujii uchovavat’ vietky podklady, dokumenty a/alebo akékoPvek iné materidly a noside ziskané
od druhej Zmluvnej strany za déelom ploenia tejto Zmluvy obszhujice osobné udaje na chrinenych miestach a
zabezpetit’ ich primerand ochranu pred nihodnym, ako aj nezdkonnym poskodenim a znitenim, nahodnou stratou,
zmenou, nedovolenjm pristupom a spristupnentm, ako aj pred akymikolvek nepristupnjmi formami spractvania.
Zmluvné strany sa tie} zavizujt, Ze vietky a akékol'vek databizy, aplikicie a/alebo systémy, v ktorjch sa spraciivaji
osobné adaje zabezpedia tak, aby bola zaistend trvald dovernost, integrita 2 dostupnost’ osobajch tdajov. Na tento tidel
sa Zmluvné strany zavizuji prijat” primerané technické, organizaéné a persondlne opatrenia.

Clanok V.
Prdva a povinnosti SprostredkovatePa

Sprostredkovatel bude uskutoéiiovat’ akékoPvek spraciivanie osobnjch tdajov podfa tejto Zmluvy na zaklade
bezpodmienecného spolahnutia sa na vyhlisenia a zaviizky Previdzkovatela uvedené v tejto Zmluve, V pripade, ak z
dévodu, Ze ktorékolvek z tichto vyhliseni Previdzkovatela bude nefiplné alebo nepravdivé (&o i len s€asti), alebo
Prevadzkovatel' porusf svoj zédvizok a Sprostredkovatel’ bude preto povinny znasat’ akékofvek sankcie (napr. pokuty
uloZené prislusnjmi verejnjmi orginmi) alebo niroky tretich os6b (napr. aloba dotknutej osoby z dévodu
neoprdvneného nakladania s jej osobnymi tidajmi), je Previdzkovatel povinny nahradit’ Sprostredkovatelovi vietku
$kodu a akikol'vek int ujmu, ktord mu v désledku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavizuje, Ze bude spraciivat’ osobné daje len na ziklade a v zmysle zdokumentovanych pokynov
Previdzkovatel'a. Sprostredkovatel je opravaeny od Previdzkovatela pozadovat’ zaslanie pokynu pisomnou formou, ak
nebola Zmluvnjmi stranami dohodnutd ind forma zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel uchoviva pokyny
udelené Previdzkovatelom. Sprostredkovate!' sa zaviizuje bezodkladne informovat’ Previdzkovatela, ak by podra jeho
ndzoru splnenim pokynu Previdzkovatela doslo k porudentu pravaych predpisov tfkajiice sa ochrany osobnych adajov.
Sprostredkovatel je oprivneny odchylit’ sa od pokynov Previdzkovatela, len ak to vy¥aduji privne predpisy, ktorgmi je
Sprostredkovatel' viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel oznimi PrevidzkovatePovi odchflenie sa od jeho
pokynov s oddvodnenim.

Sprostredkovatel sa zavizuje prijat’ vietky opatrenia podPa &l. 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavizuje prijat
také technické, organizacné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo déjst’ k neoprivnenému alebo ndhodnému pristupu
k osobnjm ddajom, k ich zmene, spristupneniu, znideniu, & strate, neoptivnenjm prenosom, k ich inému
neoprivnenému spracivaniu, alebo inému znewsitin. Sprostredkovatel prjme opatrenia pre zaistenie toho, aby
akikol'vek fyzicki osoba, ktori md pristup k osobnym tdajom, tieto spracivala vilulne na zaklade pokynu
Sprostredkovatela. Za tjmto Géelom vyuZije Sprostredkovatel najmi tieto postupy a metédy, iba¥e by ich poufitie v
danom pripade s ohladom na mieru rizika, zivainosti nisledkov porusenia zabezpedenia a nikladnost ich zavedenia
bolo v zjavnom nepomere:

pseudonymizacia osobnych udajov,

gifrovanie osobnych udajov,

zaistenie neustlej dévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spraciivania a shuZieb,

désledné zaistenie a vymihanie povinnosti miéanlivosti a sprava pristupovjch prav k uffvanym systémom,

e N TP

désledné vyuivanie privaych prostriedkov, ktoré zaist'ujii efektivne dodr¥iavanie zdsad ochrany osobnych

tdajov, a to najmi vo forme sankcii vod injm osobam,

f. zaistenie schopnosti obnovit’ dostupnost’ ascbnjch tdajov a ptistup k nim véas v pripade fyzickych &
technickych incidentov,

g zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a2 hodnotenia tGéinnosti zavedenych technickych a

organizaénych opatreni pre zaistenie bezpednosti spractivania.

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vjzvu Previdzkovatela v primeranej lehote nie kratiej ako jeden mesiac
uviest’, aké technické, organizacné a iné opatrenia zaviedol, a to za icelom kontroly plnenia jeho povinnost zo strany
Previdzkovatea. Rovaako tak musi Sprostredkovatel zvolif’ vhodné technické, organizatné a iné opatrenia vediice k
tomu, aby bol umozneny riadny vykon priv dotknutjch oséb.

Sprostredkovatel sa zavizuje zabezpecit’ zachovivanie dévernosti informdcil vietkymi opravaenjmi osobami.

Pokial' bude Sprostredkovatel’ spracivat’ osobné tdaje od viacerjch previdzkovatePov, je povinng zabezpedit, ze
neddjde kich zliceniu alebo zdmene. Tieto povinnosti sit pre Sprostredkovatel'a zivizné aj po ukondeni spractvania
osobnych tdajov podFa tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje prijat’ opatrenia, ktoré umoZnia uréit’ a overit, kedy, kjm a z akého dévodu boli osobné
udaje spracuvané.
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5.8

5.9

5.10
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512

5.13

5.14

6.1

6.2

6.3

Pokial’ sa Sprostredkovatel' dozvie, Ze osobné tdaje nie st presné, pravdivé, overené & aktuilne, je povinay o tomto
informovat’ Prevadzkovatefa.

Sprostredkovatel sa zavizuje, beriic pritom do tivahy povahu spracivania a informicie dostupné Sprostredkovatelov,
poskytniit’ Previdzkovatefovi na jeho poiadanie nevyhnutni sidinnost, ktord je potrebnd na vybavenie Hadosti
dotknutych 0s6b o vikon ich priv uplatnenjch u Previdzkovatela.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje, bertic pritom do Gvahy povahu spractvania a informdcie dostupné Sprostredkovatefovi,
poskytnit’ Prevadzkovatefovi sidinnost’, ktotd je potrebna na:

a.  zabezpecenie bezpecnost spraciivania osobnych tidajov Previdzkovatefom,

b.  ozndmenie porudenia ochrany osobnych Gdajov dozornému orgénu a dotknutym osobdm a

. vypracovanie posidenia vplyvu na ochranu osobnych tdajov a predchidzajicu konzulticiu s dozomjm

orginom.

Sprostredkovatel sa zavizuje ozndmit” poruenie ochrany osobnjch tdajov Previdzkovatelovi bez zbytodného odkladu
po tom, ako sa Sprostredkovatel otomtc poruSeni dozvedel. Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnir
Previdzkovatelovi vetky jemu dostupné informéacie tak, aby Previdzkovatel mohol splnit’ svoju povinnost podPa
dinkov 33 234 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavizuje ozndmit’ minimélne opis povahy porufenia,
pravdepodobné dopady na priva dotknutfch osdb a opatrenia prijaté za Géelom odstrinenia alebo zmiernenia
nasledkov.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnit’ PrevidzkovatePovi na jeho poZiadanie vietky informicie, ktoté st potrebné na
preukizanie splnenia povinnosti podla natiadenia GDPR, injch pravnych predpisov z oblasti ochrany osobnyjch tidajov
a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje po ukoncenf poskytovania svojich slufieb alebo na zdklade pisomnej Fadosti
Previdzkovatel'a
a.  vritit’ Prevadzkovatelovi vietky kopie nosi¢ov, podkladov a injch dokumentov obsahujicich osobné tidaje
spbsobom, ktory ustanavil Previdzkovatel, ak to umo#iiujd technické poiadavky Sprostredkovatela alebo
b, vymazat’ osobné idaje a vietky képie nosicov, podkladov a injch dokumentov obsahujiicich osobné idaje.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje neposkytnit’ osobné udaje spracovavané podla tejto Zmluvy inej osobe ako
Prevadzkovatefovi, ibaze povinnost’ poskytnutia vypljva Sprostredkovatel'ovi # tejto Zmluvy, nariadenia GDPR, iného
veobecne zavizného privneho predpisu alebo priamo z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Pre vylidenie pochybnosti plati, ze zavedené opatrenia podFa tohto &. Zmluvy sa nevzt'ahujii na dodanj/podporovany
informany systém sprivy registratiry Memphis (vritane jeho modulov) a/alebo informaény systém KORWIN®, ¢;.
Sprostredkovatel nemd povinnost’ v zmysle tejto ¢l Zmluvy zabezpedit, aby dodané informaéné systémy spliali
opatrenia podla tohto ¢l. Zmluvy.

Clanok VI
Priva a povinnosti PrevidzkovatePa

Previdzkovatel sa zavizuje poskytnit’ Sprostredkovatefovi stidinnost’ nevyhnutne potrebni na plnenie povinnost
Sprostredkovatela podia tejto Zmluvy a privaych predpisov stvisiacich s ochranou osobaych tdajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel’ Prevadzkovatela upozomi na spracivanie nedplnych & nespravaych osobnych tidajov alebo na iné
porusovanie nariadenia GDPR pri spractvan{ osobnych tdajov, je Previdzkovatel povinng bez zbytoéného odkladu
zabezpedit’ ndpravu,

Prevadzkovatel sa zaviizuje zabezpecit', Ze dotkauté osoby budd v zmysle ¢ldnku 13 odsek 1 nariadenia GDPR, priamo
Previdzkovatefom informované o tom, e ich osobné ddaje budii poskytnuté Sprostredkovatefovi ako aj jeho
zmluvnym partnerom (d'alsim zapojenym sprostredkovatelom) a nimi aj spracvané.

Previdzkovatel je opravaeny vykonat® u Sprostredkovatel’a alebo daliich subjektov zapojengch Sprostredkovatefom do

spraciivania osobnjch Gdajov audit podfa danku VII tejto Zmluvy.

Clanok VII
Vykonanie auditu PrevidzkovatePom
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9.1

9.2

Previdzkovatel je oprivneny za écelom overenia plnenia povinnosti Sprostredkovatela podFa tejto Zmluvy a daliich
prévaych predpisov, poZadova? od Sprostredkovatela poskytutie informicii preukazujicich riadne plnenie jeho
povinnosti a/alebo je oprivneny vykonat' u Sprostredkovatela maximilne raz ro¢ne audit zameranj na spractvanie
osobnych dajov v mene Previdzkovatela.

Sprostredkovatel sa zaviizuje poskytnat’ PrevadzkovatePovi vietku potrebnii stifinnost’ a vietky poZadované informécie
o spraciivani osobaych tddajov aich ochrane aumoinit’ Previdzkovatelovi vykonanie auditu osobne a/alebo
ustanovenym auditorom.

Previdzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavizuje vykonat’ audit rychlo a efektivne tak, aby audit nepredstavoval
pre Cinnost’ Sprostredkovatela neprimerané obmedzenie.

Previdzkovatel’ pisomne ozndmi vykonanie auditu Sprostredkovatelovi jeden mesiac vopred, pokial’ sa Zmluvné strany
nedohodny inak.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje umoznit’ osobim vykondvajicim audit pristup k dokumentom a dal$im informécidm
tykajiicim sa spracovania osobnjch tidajov podPa tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zo Zmluvnjch strdn nemi nérok na hradu nakladov, ktoré vanikli Zmluvnym
strandm podla tohto dlinku, akazdi zo Zmluvnych stran znéda ticto niklady sama, pokial sa Zmluvné strany
nedohodnt inak. Sprostredkovatel je oprivneny iadat’ zaplatenie nikladov, ktoré vznikli na zdklade pofiadaviek
Prevadzkovatel'a a nad rimec povinnostl uvedenjch v tomto lanku.

Clanok VIII
Zapojenie dalSieho sprostredkovatePa

Sprostredkovatel’ je opravneny zapojit’ daldie sprostredkovatela do spraciivania bez predchddzajiiceho osobitného
pisomného suhlasu Previdzkovatefa. V takomto pripade je viak Sprostredkovatel povinnj oznimit® zapojenie kaZdého
dal$ieho sprostredkovatela Prevadzkovatelovi, informovat’ Previdzkovatela o akjchkol'vek zmendch alebo nahradeni
zapojeného sprostredkovatela formou e-mailu, pri¢om Previdzkovatel je povinny svoj pripadny nesthlas oznimit
Sprostredkovatelovi pisomne v lehote 3 dni odo dfia obdrfania sprivy Sprostredkovatela. Ak Previdzkovatel
v uvedenej lehote vzniesol nimietky vodi konkrétnemu sprostredkovatefovi, Sprostredkovatel’ sa zavizuje namietaného
sprostredkovatela nahradit’ inym.

Ustanovenim dalficho sprostredkovatela nie je dotknutd zodpovednost’ Sprostredkovatela za riadne plnenie jeho
povinnosti.

Ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykondvania osobitnych spracovatelskjch ¢innosti v mene Previdzkovatefa dPalfieho
sprostredkovatefa, je Sprostredkovatel  povinng prostredmictvom  pisomnej zmluvy tomuto dalfiemu
sprostredkovatelovi uloZit’ rovnaké povinnosti ochrany ddajov, aké vypljvaji Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy.
Daldi zapojeny sprostredkovatel je najmi povinny poskytnit’ dostatocné zaruky vykonania primeranych technickych a
organizaénjch opatreni takjm spésobom, aby spractivanie splfialo posiadavky nariadenia GDPR. Ak dalsi zapojeny
sprostredkovatel' nesplni svoje povinnosti ochrany tdajov, Sprostredkovatel zostdva voéi Prevadzkovatefovi ploe
zodpovedny za plaenie povinnosti dalieho zapojeného sprostredkovatela.

Clinok IX
Zodpovednost’ za riadne plnenie povinnosti

Previdzkovatel je zodpovedny za riadne plenie povinnosti podPa tejto Zmluvy a pravaych predpisov z oblasti ochrany
osobnych tdajov.

Previdzkovatel' sa zavizuje nahradit’ Sprostredkovatefovi $kodu, ktord mu vznikla v désledku porusenia povinnosti
ustanovenjch v tejto Zmluve alebo v pravaych predpisoch z oblasti ochrany osobnych tidajov. Tymto ustanovenim nie
je dotknutd zodpovednost’ Previdzkovateta nahradit’ $kodu dotknutym osobim, ktord im vznikla v désledku porusenia
jeho povinnost ustanovenych v tejto Zmluve alebo v prévaych predpisoch z oblasti ochrany osobnych tdajov.

Clanok X
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- Spoloéné a zdvereéné ustanovenia

10.1 Zmluva nadobuda platnost’ a icinnost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvnjmi stranami. Povinnost’ miéanlivosti podla
tejto Zmluvy plati aj po uplynuti jej platnosti a Géinnost, a to bez ¢asového obmedzenia.

10.2 Zmluvné strany sa zavizuji vyvinat’ maximilne usilie na odstrinenie vzajomnjch sporov vzniknutych na ziklade tejto
Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou 2 na ich vyrieienie predovietkym prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Poldal' sa zmluvaé strany nedohodni na vyrieSeni vzajomného sporu, ma kaZda zo zmluvnjch strin privo uplatnit’ svoj
nérok na side. Vsetky spory vznikajice z tejto Zmluvy a v stvislosti s fiou buda rozhodované pred vieobecnymi sadmi
Slovenskej republiky uréenymi podla platngch a acinnych pravoych predpisov o vecnej a miestnej prislu$nosti sadov.

10.4 Tito zmluva predstavuje dplnd dohodu Zmluvngch strin o predmete tejto Zmluvy. Thto Zmluvu je mo¥né menit’ iba
pisomnou dohodou Zmluvaych strdn vo forme dodatkov k tejto Zmluve, podpisanjch oprivnenymi zéstupcami

obidvoch Zmluvnych stran.

105 Této Zmluva je uzatvoreni v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kaZdi Zmluvna strana obdr#i jedno vyhotovenie.

10.6 Zmluvné strany prehlasuj, Ze si tato Zmluvu preditali, Ze s jej obsahom sthlasia a na dékaz toho k nej prip4jaji svoje
podpisy.

Za Previdzkovatela: Za sprostredkovatel'a:

V Holiciach, dna ql‘/z 2 0 z 0 V Bratislave dia ......... 17AUG, 2020

i

PosmaT51 e Ty
gan 34 HoiiI g, go t Ivin Ing. Marek Pastdk
starosta predseda predstavenstva
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